MODALITES D’INSCRIPTIONS

INSCRIPTIONS

Les inscriptions se font en tout temps, sur place, par boite vocale, par courriel, par la poste ou par
télécopieur. Chacune delles doit contenir vos coordonnées complétes, incluant votre numéro de
téléphone, le nom, le jour et ['heure du cours.

Notez que des périodes d'inscriptions intensives sont prévues au début de chaque
session. Des membres du personnel sont alors sur place pour répondre a vos questions.

Prochaines périodes d'inscriptions intensives :

Hiver 2010 4 et 5janvierde9ha20h

Modes de paiement

Argent comptant, paiement direct, Visa, Mastercard ou chéque a lordre de la YWCA Québec. Ne
pas oublier de calculer et d'ajouter les taxes (TPS 5 % et TVQ 7,5 %). Tous les cours sont taxables, a
l'exception des cours pour enfants, des cours d'anglais et de la carte de membre.

RENSEIGNEMENTS GENERAUX

Aide financiere

La YWCA Québec ne refusera a personne l'acceés aux programmes et services en raison de
difficultés financieres. Toute demande d'aide financiére doit étre présentée a la direction des
Services a la clientéle.

Annulation de cours et changements de prix
La YWCA Québec se réserve le droit dannuler ou de modifier une activité si le nombre

d'inscriptions est insuffisant. Le colt et ['horaire des cours peuvent aussi étre modifiés sans
preavis.

Remboursements
Notre politique de remboursement est disponible sur place ou sur notre site Internet au
wwwywcaquebec.qc.ca.

Q,
TS

Valide pour une séance d'essai gratuit a 'un des cours qui apparaissent dans la grille horaire du
Forfait gymnase et piscine, page 15. Osez essayer un cours tout a fait nouveau pour vous ou
encore, offrez cette séance a une amie !

Nom :

Adresse :

Code postal : Téléphone :
Courriel :

Cours essayé : Date:

Valide en tout temps.



DEVENIR MEMBRE...
un geste responsable, un geste profitable !

Votre adhésion a la YWCA Québec a des répercussions qui vont bien
au-dela des activités physiques. En fait, vous aidez :

Y Les femmes dont la vie bascule
e La grande Marelle
e Le Dépannage

e La Résidence

Les femmes du futur
e Le Centre filles

e Les programmes en leadership féminin

De plus, votre carte de membre vous offre certains avantages :

» acceés gratuit aux Cafés-Conférences

« acces exclusif au Forfait gymnase et piscine

» acceés exclusif a 'Expresso, notre circuit d'entrainement 30 minutes
» acceés exclusif au programme de formation Leaders et décisionnelles
« bon de réduction de 10 § applicable sur presque tous les services

« dix bains libres gratuits pour vous ou votre famille

» prix spécial pour les petits-déjeuners conférences Les Matinales

» réception a domicile du bulletin La Voyelle des Femmes

Aussi, grace a nos partenaires, nous vous offrons :

« des examens informatisés sans frais lors des examens initiaux a la clinique Chiro-Santé
chiropratique préventive; clinique de l'arthrose du Dre Dominique Dufour

* 10 % de rabais sur l'assurance automobile et sur 'assurance habitation et 5 % additionnel
sur le combiné habitation-automobile chez SSQ Assurances Générales

* 8 % sur les prix réguliers pour les biens et services funéraires et 10 % sur les prix réguliers
pour les biens et produits cimetiéres chez Lépine Cloutier/La Souvenance

Clientele : femmes seulement
Durée : un an Cout:305$

Non remboursable, non transférable et non taxable






